
平成２２年度 若年社員能力向上研修会開催 

（入社２年～５年目の社員対象） 

 

標記につきまして下記のとおり開催いたします。是非ご参加くださいます様ご案内申し上げます。 

 

１．研修会 趣旨 

 入社後、数年間を経過し、ある程度、会社や仕事にも慣れ、“自分にとって本当にこの会社（職場）

は最適なところだろうか”と心が揺れる時期であり、また“先行きや仕事のあり方に対しても不安や疑

問を抱いてしまう”時期でもあります。 

 本研修では、組織の中で求められている役割（主体的な業務への取り組み）を再認識し、かつ、職場

の中で業務を円滑に遂行していくための対人能力（交渉力、コミュニケーション力）を高めていただき、

今後の自己成長に向けた意識醸成を図っていくことを目的としております。 

 

２．講習日時  平成２２年７月１２日(月)   ８：４５～１７：００ 

 

３．研修内容 

時間 カリキュラム ポイント 

8:45 

9:00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16:45 

開会式 

１．会社の期待する社員像 

1)建設業界の市場環境と今後の展望 

2)会社の期待される社員像 

3)自己ＳＷＯＴ分析による振り返り 

 

２．コミュニケーション力 

1)コミュニケーションの基本は報告･連絡･相談 

2)ビジネスマナー再確認 

3)職場内のコミュニケーション 

4)上司とのコミュニケーション 

5)他部門とのコミュニケーション 

 

３．交渉力 

1)交渉力の重要性と活用 

2)交渉力の向上 

3)顧客対応力の向上 

①顧客対応の基本 

②顧客対応ロールプレイング 

 

４．まとめ 

 

修了式 

 

業界環境の理解とその中で私達に

期待されている役割、行動を確認す

る。 

 

 

中堅社員として必要な仕事の進め

方（マネジメントと改善）を学ぶ。

 

 

 

 

 

業務を円滑に進め、成果を出してい

くために必要な対人能力（交渉力、

コミュニケーション力）を色んな場

面でどのように発揮していくべき

かを演習を通して学ぶ。 

 

 

研修のまとめとして、今後のキャリ

ア開発の動機づけを行う。 

 



 

４．募集人数    ４０名（定員になり次第締め切ります） 

 

５．講習会場    金山セミナープラザ(金山ﾌﾟﾗｻﾞﾎﾃﾙ) 

名古屋市中区正木三丁目７番１５号   電話番号  052-331-6411 

 

６．対象者     約２～５年目の若年社員（事務系・技術系は問いません） 

 

７．受講料     ①会員  ２,０００円  ②地区団体会員  ３,０００円 

③非会員  ６,０００円 

 

 

 

お問い合せ先  社団法人 愛知県建設業協会  中村 ・ 堅田 

TEL：０５２-２４２-４１４１ / FAX： ０５２-２４２-４１９４ 


