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☆電話の相手は誰なのか？電話番号を調べる習慣を身につけましょう

固定電話対策

【オペレータ―案内】平日9：00～17：00
【自動音声案内】平日・土日祝24時間
【Ｗｅｂからの申込み】二次元コードから →

国際電話不取扱受付センター

0120-210-364
警察庁推奨

特殊詐欺対策アプリ

スマートフォン対策

犯人と会話しない対策を

☆国際電話の発着信を無償で利用休止 ☆詐欺の電話はアプリでブロック！

ダウンロードはこちらから

警察庁SOS47特殊詐欺対策ページへ →

☆番号表示機能や被害防止機能付き電話機の活用を ☆「不明な発信者を消音」などスマートフォン機能の設定を

警察庁推奨アプリは無料でご利用できますがダウンロード及び利用時にはデータ通信料がかかります

～被害の実態はどうなってる？～

被害の約９割が｢電話｣が契機

《被害に遭う前の気持ち》

「自分は被害に遭わない」「考えたこともない」
…と思っていた方は全体の８割超！
どなたも被害に遭う可能性は「ゼロ」では
ありません！
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令 和 ８ 年 ４ 月 2 8 日

NO.20

特殊詐欺被害に遭わないために
～特殊詐欺被害からわかること～ 令和７年特殊詐欺被害者実態調査より

※令和７年中にSNS型詐欺を含まない特殊詐欺被害に遭われた方にご協力いただきました
（有効回答数：ｎ858）

（ｎ858）

《被害に遭って…》
被害に遭うと、経済的にも心理的にもそのダメージは大きいものです。
その経験を乗り越え、この先「被害に遭わない自信がある」「ややある」と
答えた方は半数に及びません。まだまだ不安が残ります。
防犯に「絶対大丈夫」という言葉はありません。少しでもその「大丈夫」を
高めるためには、今できる対策を重ねていくしかありません。
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※特殊詐欺被害１,963件の被害の契機を手集計
固定電話53％、携帯電話３６％、その他11％
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《留守番電話の設定》
被害に遭われた方のうち、
固定電話に留守番電話の設定
をしている方は、常時設定と
外出時のみ設定の合計で、
やっと３割でした。
留守番電話にしていても、
被害に遭ったのはなぜ!?

（ｎ260）

どの年代も同じような割合、８割前後
の方が 「自分は被害に遭わない」と
思っています


